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Según datos facilitados por AirHelp,  
[bookmark: _heading=h.gaggfwtwk4sk]La puntualidad aérea se desploma en España: 24 millones de pasajeros sufrieron retrasos o cancelaciones en los primeros seis meses de 2026
· Más de un tercio de los vuelos registró alguna incidencia en su horario durante el primer semestre de 2026, frente al 20,1 % registrado en el mismo periodo del año anterior
· Los aeropuertos de Granada-Jaén, Melilla y Almería lideran el ranking de puntualidad, mientras que Ceuta, Santiago de Compostela y Fuerteventura presentan los peores resultados
Madrid, 29 de julio de 2026.- AirHelp, la empresa tecnológica que mejora la experiencia de los pasajeros durante la posible interrupción de un vuelo, ha analizado el comportamiento del tráfico aéreo en España y el rendimiento de los aeropuertos españoles durante el primer semestre de 2026. El estudio revela un notable deterioro de la puntualidad respecto al año anterior, con un incremento significativo del número de pasajeros afectados por retrasos y cancelaciones.  
Entre enero y junio de 2026, más de 67 millones de pasajeros viajaron desde aeropuertos españoles. De ellos, más de 24 millones se vieron afectados por retrasos o cancelaciones, lo que supone un importante aumento respecto a los 13,9 millones registrados durante el mismo periodo de 2025. 
Los datos reflejan un empeoramiento de la operativa aérea en España. Mientras que en el primer semestre de 2025 el 79,1 % de los vuelos despegó según el horario previsto, en 2026 el porcentaje de puntualidad cayó hasta el 63,3 %, de modo que más de uno de cada tres vuelos sufrió algún tipo de incidencia. 
No obstante, este incremento de las interrupciones no se ha traducido en un mayor número de pasajeros con derecho a compensación económica. Durante la primera mitad de 2026, 525.000 viajeros cumplen los requisitos establecidos por la normativa europea para reclamar una indemnización, frente a los 559.000 registrados un año antes. 
Así es el desempeño de los aeropuertos españoles
Entre los aeropuertos con más de 200 vuelos programados al mes, Granada-Jaén se sitúa como el más puntual del país durante el primer semestre de 2026. De los cerca de 2.000 vuelos operados, el 74,4 % despegó a la hora prevista.
Le siguen los aeropuertos de Melilla, también con un 74,4 % de puntualidad, y Almería, con un 72,3 % de sus operaciones realizadas sin retrasos significativos.
En el extremo opuesto se encuentran Fuerteventura, Santiago de Compostela y Ceuta, que registran las peores tasas de puntualidad del periodo, con un 50 %, 48,9 % y 43 %, respectivamente.
Madrid y Barcelona mantienen cifras de puntualidad por debajo del 65 %
Los dos principales aeropuertos del país continúan concentrando el mayor volumen de tráfico. Durante el primer semestre, Madrid trasladó a más de 15 millones de pasajeros, mientras que Barcelona superó los 12,2 millones.
En cuanto a puntualidad, el 64,7 % de los vuelos despegó en hora desde la capital, frente al 63,9 % registrado en la Ciudad Condal.
Por su parte, Bilbao, reconocido como el mejor aeropuerto español y tercero de Europa en el AirHelp Score 2026, cerró el semestre con un 69,3 % de sus vuelos operados dentro del horario previsto.
Ryanair es la aerolínea con más pasajeros en España 
En cuanto al tráfico por compañías, los pasajeros españoles tienden por la low-cost Ryanair: más de 16,8 millones de viajeros que despegaron con esta aerolínea en España. A ella, le siguen casi 10,5 millones de pasajeros que volaron con Vueling y 9,7 millones que lo hicieron con Iberia. 
Respecto a la puntualidad, Vueling obtiene el mejor resultado entre las tres principales aerolíneas, con un 70,5 % de vuelos en hora, seguida de Iberia (65,1 %) y Ryanair (63 %). 
La otra gran aerolínea española, Air Europa, trasladó a 3,8 millones de pasajeros con una cifra de puntualidad que alcanza el 70,3 % en la primera mitad del año. 

Sobre AirHelp
AirHelp es una empresa de tecnología aplicada a los viajes que se dedica a gestionar las incidencias en los vuelos. Desde 2013, ha conseguido indemnizaciones para más de 3 millones de pasajeros cuyos vuelos sufrieron retrasos o cancelaciones. 15 millones de pasajeros han protegido sus vuelos con AirHelp+, y otros muchos millones se benefician de la información especializada disponible de forma gratuita en airhelp.com.
AirHelp también ha lanzado recientemente su aplicación gratuita, que ofrece seguimiento de vuelos en tiempo real, alertas de incidencias y opciones de protección adicionales. La aplicación, que ha tenido un éxito inmediato entre los viajeros, ha superado casi el millón de descargas en su primer año. ¡Puedes descargarla aquí!
AirHelp se dedica a invertir en un futuro más verde: se ha comprometido a plantar un árbol por cada 100 incidencias de vuelo y, hasta la fecha, ha plantado más de 200 000 árboles. Como defensores de los derechos de los pasajeros aéreos, AirHelp se preocupa por las personas, y preocuparse por las personas también significa preocuparse por el planeta.
La fuente n.º 1 de indemnizaciones por vuelos en todo el mundo
Gracias a una innovadora inteligencia artificial y a un equipo dedicado de más de 400 AirHelpers, AirHelp facilita a cualquier viajero de la UE, el Reino Unido y otros países la obtención de hasta 600 € por retrasos y cancelaciones de vuelos. Para obtener más información sobre AirHelp, visita: http://www.airhelp.com/es/
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